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Certificamos que participou do Webinar “OUVIDORIA - COMUNICAÇÃO, 

INOVAÇÃO e SEGURANÇA, Como aproveitar o potencial de Ouvidorias Públicas 

e Privadas para fortalecer a Governança”, realizado pelo Observatório Social do 

Brasil em parceria com a Ouvidor Digital e a LC Verum, realizado no dia 16 de 

março de 2023, com carga total de 1 hora de duração.

Ivan José Nilsen Junior
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